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steuern mit Zielen
und Kennzahlen

h"\ y NKF-Netzwerk Dusseldorf
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NEUES KOMMUNALES FINANZMANAGEMENT



Netzwerk
NRW.,
= Einwohnerzahl rd. 46.000
= Beschaftigte rd. 630
= Bilanzvolumen 330,0 Mio. €
= Haushaltsvolumen  2008:
Ertréage 83 Mio. € 95 Mio. €
Aufwendungen 81 Mio. € 99 Mio. €
Investitionen 9 Mio. € 11 Mio. €

Stadt Brihl

= Strukturelles Defizit, aber kein HSK

= Entsorgungsbetriebe Abwasser (11 Mio. EUR) und Abfall
(5 Mio.EUR), ab 2009 wieder im NKF-Haushalt

= Stadtwerke mit ca. 50 Mio. EUR Umsatz
= \Wohnungsbaugesellschaft mit 11 Mio. EUR Umsatz
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Netzwerk

Bilanzkennzahlen — NKF-KennzahIETFT{S\"e‘y't

) Stadt Briihl

— Anlagenintensitat 93,4 %
— Anlagenabnutzungsgrad 1,9%
— Eigenkapitalquote 38,9 %
— Verschuldungsgrad 32,1 %
— Personalaufwandsquote 29,3 %
— Zinsaufwandsqguote 2,4 %
— Infrastrukturquote 43,1 %
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Stadt Briihl NEE
Netzwerk
£
Haushaltskennzahlen — NKF-Kennzatitehset
Haushaliskennzahlen 2007 2008 2009
~ Plan Ergebnis Plan Plan
Steverertriige 35812.637 | 38.025.694 | 37.848.000 | 38.954.000
Steuerguote ordentliche Ertriige F0.918.314 | 82.074.164 | 83600000 93.800.000
Kennzahl 50,5% 46,3% 45,3% 41,5% |
Ertrfige aus Zuwendungen 16.839.537 | 17.092.016 | 12.367.166 | 17.194.053
Fuwendungsquote ordentliche Fririige TO.O18314 | $2.074.164 | 83600000 | 93,800,800
Kennzahl 237% | 208% | 14,8% 18,3% |
Personalaufiwendungen 21985795 | 20,202,745 | 22536850 | 22.261.69%4
Personalintensitiit ordentliche Aufwendungen 71300114 | 77.982.628 ) 81.400.000| 94.700.000
Kennzah! 30,8% 25,9% 27,7% 23,5%
Aufwendeungen fir Sach- und
Sach- und Dienstleistungen 10.994277 | 10412048 | 11705084 | 21481113
Dienstleisiungsquote Ordentliche Aufwendungen 71301114 1 77982628 1 81.400.000 [ 94.700.000
Kennzahl 15,4% 13,4%  14,4% 22T
Transferaufwandsquo- TI'E,II“IRT]:I‘['Rllﬁ’i-'{:]'idllllgﬁl'l 283007483 1 30.147.878 | 30720586 32.369.3819
te ordentliche Aulwendungen TIA0L114 ] 77982628 | K1.400.0000  94.700.000
Kennzahl 39,8% 38,7% 37,7% 34,2%
Finanzaufwendungen 1.973.000 1.962.5691 24000001  4.300.000
Zinslastguote ordentliche Aulwendungen T1.301.114 | 77982628 | 814000007 94.700.000
Kennzahl 2.8% 2,5% 2,9% 4,5%
Aufwanddeckungs- nrdumttichc Eririige T0O18.314 | 82.074.164 | 83.600.000 | 93.800.000
Grad i ordentliche Aufwendungen FL300014 0 71301014 81400000  94.700.000
Kennzahl 995% | 1§1% | 1027% | ° 99,0%
irrige aus Tosung v . i
26.11.200 | prittfinanzierungsquo- Sondirpostn e 1596.570| 1890147} 16900401 LI
te Bilanzielle Abschreibungen 4.315.961 45776901 4417432 7.370.076
Kennzahl 37,0% 41,3% 38,3% 21,5%



Stadt Briihl
Haushaltsplan 2009 =4 7

Ergebnisplan
Ergebnis Arisatz Ansstx Flarung Planung Flarung —
Autandzaien NRW,
o ery 2008 oos 2010 M1 202 — T W W
In&
1] + St=uem und Shnlche 38 0ZE ER3 AT 27.848.000 38.554.000 40.231.000 41.553e.00C 43.532.000
Abgaben (20}
2| + ZuweEndungen unid 7052 015,55 12.367.16E 17.154.053 i7.757.853 18365753 18,985,053
algemeine Umagen (49
3| + Sonstpe TransTererdrdpe Tra.1e4,09 E€36.500 B35000 36,000 £2£.000 B3E000
)
4| = Sffemtich-rechtlche E.953 552 55 7.058.574 20477075 20431705 2048832 20.512.475
Lebrtunigssnipeie (43
5| + Frivatmechiiche 1.328 233 77 1.358.917 1.774.440 1773407 1.7ET.BHE 1.775.704
_elstungsentgefs (441}
6| + HostensrsBatiungen unid E.B52031 24 Ef72.0:25 544,883 4.571 62F 4524841 2,525,841
= oafEnuTiagen (22
7| + SonsHpe orderHichs 1.225.483,33 12,909,253 10.0E58. 745 9435558 S2e0.897E .37
ErirSge {45}
Bl + AkSwizre 0,20 47.861 4903 E0.00 So.ooa 50.000
Slp=nieistungen (471
10| = Ordenfiche Errsge 82.074.963,73 E£3.00.000 53 .200.000 SE.005.E44 Sy 095540 88402784
11| - Fersoralautessdungen 20. 202 745,23 22536550 22 364,694 22144 377 22 154.377 22.154.377
=2
12| - ‘vVersorgergsaufwendung 2.285 Tel, 55 1.830.000 1.240.000 1.860.000 1.280.000 1.520.000
en &1
13| - Aufwendunpes for Sach- 10.412028,57 11.705.0:4 2451113 20.845 248 21.104.308 21 491.663

und Diensfeistungen (52}
12| - Blarzieie 4,577 E88 55 Z.009.5:1 7.370.0FE 7360412 7 3E58.912 I.
Abschrabungen (57)
15| - Transferaufseniunpen 30 147.877,5 31.038.520 3235819 33527219 4 EF901s 35516.519

[
v
(11}
(V1]
+
[ =]

53]
16| - Sonstpe ordentiche i0.355.505 45 S ITH.TEE 5.377.29H 5293323 5 JEE. 7R3 §.274.852
AufweEndunger (54)
17| = Ordendiche TT.922.628,15 £1.400.000 54 700030 55136490 52 333975 5. TIT.T23
AufwEntunger
18| = Engebnis der d. 4,091 538,55 2.200.000 -500.000 ~128. 35 TEE.BE1 1.631.061
Vernatungstaigher
18| + Finarzertrdge (4£) 2.657.230,30 Z.300.000 1.400.000 f.055 500 1.105E.500 1.355.200
20| - Znzen und Shnilche f.952 565,25 Z.400.000 &.300.000 4.380.000 4 430.000 £ 450,000
Tnanzastwendurgen {55
21| = Finarzerpebnks T3 851,02 ~100.000 -2.500.000 -3.324 200 -3 374,500 -3.424.500
23| = Ordesntlohsc 4828 188,67 2100000 -3.500.000 -3.454 428 -2 203839 -1 TE. 430
Jahracangsonic
26 11 2008 25| = AuRerordenfiches 0,20 [x al i} o i}
' ' Jarresergeris

28| = .Jahrscsrgeonic 4.B28.188,ET Z2.100.000 -3.800.000 -1.454 42 -2 208858 1. Tl 480




Stadt Bruhl
Haushaltsplan 2003
Finanzplan
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Netzwerk

NRW.

Stadt Bruhl

Stadt Bruhl
Haushaltsplan 2009
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L Stadt Brihl

Netzwerk

~\W,

8§12 GemHVO \

,Fur die gemeindliche Aufgabenerfillung sollen produkt-
orientierte Ziele unter Bericksichtigung des einsetzbaren
Ressourcenaufkommens und des voraussichtlichen
Ressourcenverbrauchs festgelegt sowie Kennzahlen zur
Zielerreichung bestimmt werden.

Diese Ziele und Kennzahlen sollen zur Grundlage der
Gestaltung der Planung, Steuerung und Erfolgskontrolle
des jahrlichen Haushalts dienen.”

- /

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 8




Stadt Bruhl

Netzwerk

~\W,

e Zlele

» Ziele sollen einen gewtinschten Zustand, eine angestrebte
Wirkung oder eine Art der Aufgabenerledigung
beschreiben.

e Kennzahlen

« Kennzahlen sollen Auskunft dariiber geben, in welchem
Umfang die quantitative bzw. qualitative Zielerreichung
gemessen wird.

« Man unterscheidet folgende Kennzahlenarten:
— Input: Welche Ressourcen wurden eingesetzt?
— Output: Welche Leistungen wurden erbracht?

— Qutcome: Was wollen wir fur die Zielgruppe
erreichen?

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl



Stadt Bruhl

Zielentwicklung
Ebene der Zielbildung Fristigkeit
dauerhaft
mittelfristig
jahrlich

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl

Verantwortung

Gemeinsame
Entwicklung mit
Burgern und Politik

Definition von
politischen Zielfeldern

Zielerreichung in der
Verwaltung
Zielvereinbarungen mit
den MA

10



Stadt Bruhl

[

Netzwerk

NE2W,

' Kostenart Produktgruppe Auf der Pehle s
UA 464 KALKULATORISCHE KOSTEN
Personalkostep—Etziaharlinnan 2 B77 A01 nnl] 204 121 00l [Ahechreaihiinaan fite Cahdnda Cinzalhawert. 12.673,00
sescraigent P@rSoNal 2.632.199, 40 € 309.386,22 € jer| s
Sachbedarf Kindertagesstatten 52.000,37] 6.306,70 I
Geschaftsausgaben Kinderadrten 8.896.1 670.52| |zufiihruna zu Pensionsriickstellunaen 0.00ll 0,00
Verpflegungsk|
Sl it Sachkosten 455.902,46 € 34.884.26 € 0,00
Anlagen, Inventar [ - I
Unterhaliung A-@ananizsas YY) 22231 ISumme kalk. Kosten: 0,00]] 6.337,00]
Bewirtschaft o .
=mcsened JDFige Kosten 3.131.227.40 € 2.380,98 € =1
Integrativgrup I | T I T —scrmussel Pehle
Fahrtkostenzyschiicea I > 67E VEl Ervinhorinnanll 2eo 2l INTERNE VERRECHNUNG I Il .
e | Kalk KOSteN — ovveeeeenn € 6.337,00 € [clsne
Ruckzahlung . ppen 3.642,71
des Landes | [ | | [Personal Abteilung 3272 | 49.765,69 Beitragen je 3.263,41
ransporzen] |NEEINE Verrechnung 431 627,96 € 45.250,73 € P —nX
Versicherunget TUZ0 GETENTKUSIETTATTE ZOZ 425, 0 1al- 30.938,62
Erbbawzicsen 270 7L-]|||_MP,,¢,=h s 2 oal VenNaItungsoverhead auf " kosten
V .
] Gesamtkosten Kita ,,Auf der Pehle* 398.239,19 € 0L
=1 Kosten pro Monat / Kita-Platz 349,33 € -

76.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunl 11




Netzwerk

~\W,

) Stadt Briihl

Analyse

« Kosten pro Kita-Platz
e Plan zu Ist
o Zeitreihenvergleiche

* Gegenuberstellung der Kosten mit den Erlosen
(Elternbeitrage, Landeszuschusse) -
Kostendeckung

* Vergleiche zwischen den Kitas

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 12



) Stadt Briihl

Sukzessive Umsetzung

= Kosten der
= Kosten der

= Kosten im
Musikschu

Fluchtlingsheime
Sportstatten

Kulturbereich, Kunst- und
e, Theaterprogramme

= Kosten In d

26.11.2008

er VHS

Dieter Freytag — Stadt Bruhl

Netzwerk

N—-W.
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%ﬁ; Stadt Brihl — Stadtkdmmerer Dieter Freytag

: ; _ N2W.
Projekt , Ziele und Kennzahlen® in Bruhl

Ratsbeschluss:
Projektbeginn:

Zusammensetzung:

Projektsteuerung:
Projektsitzungen:

Projektende:

Netzwerk

18. Juni 2007
Juli 2007

5 Ratsvertreter/innen und
beteiligte Fachbereiche

steria mummert consulting
4
Dezember 2007

14



[%% Stadt Bruhl — Stadtkammerer Dieter Freytag

Netzwerk
; . _ NRW.,
Bildung von Strategischen Zielen
Ziel 1. Haushaltskonsolidierung
Ziel 2: Familienfreundliche Stadt

Weitere Ziele:
FOrderung von Kultur, Schule,
Sport und Tourismus

15



Stadt Brihl — Stadtkdmmerer Dieter Freytag

Netzwerk

~\W,

Zlel 1: MalRinahmen zum Ziel
Haushaltskonsolidierung

Produktbereich 31 ®=) Sozialstandards

g

Produktgruppe 3150 B=) Angemessene Wohnraumversorgung

g

Produkt 315002 mm) Angem. Wohnraumvers. f. Obdachlose
Produkt 3150 03 E5) Angem. Wohnraumvers. f. Aussiedler
Produkt 3150 04 E=) Angem. Wohnraumvers. f. Fluchtlinge

16



; Stadt Brihl — Stadtkdmmerer Dieter Freytag

Netzwerk

Ziel 2: MaBnahmen zum Ziel NEW.
familienfreundliche Stadt

Produktbereich 36 m=) Angemessene Versorgung von Kindern u. Jugendlichen

1

Produktgruppe 36 01 =) Qualitative Betreuung, Bildung und
Erziehung fur 3-6 Jahrige
==) Ausbau der Betreuung fir unter 3-Jahrige

Produkt 36 01 11 m=)  Qualitative Betreuung, Bildung und
Erziehung fur 3-6 Jahrige

17



1.2
1.3

2.1
2.2
2.3

Netzwerk

~\W,

Aufgaben

Obdachlose, Aussiedler, Fltchtlinge

Mitteleinsatz

Finanzen Ergebnis je Platz — je gm

Personal Vollzeitaquivalente Mitarbeiterinnen
Infrastruktur Investitionen je Platz

Leistung

Output Angebotene Platze - Flache
Prozess durchschnittliche Verweildauer
Ergebnis Untergebrachte Obdachlose

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 18



Stadt Branhl
Netzwerk
Datenermittlung 1-2 RW.
Aufgaben
S Kennzahlen-/Zielkategorien _ = .
Nr. Obdachlose, Aussiedler, Fliichtlinge
3.  Wirkung
3.1 Strategisches Ziel — kinderfreundliche Stadt A

3.2 Strategisches Ziel — Haushaltskonsolidierung Verbesserung des
Kostendeckungsgrades

3.3 Strategisches Ziel — Férderung von Kultur,
Sport und Tourismus

3.4 Sonstige Ziele

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 19



1.1
1.2
1.3

2.1
2.2
2.3

Netzwerk
Datenermittlung 2-1 NEW

Aufgaben

) Stadt Briihl

Kennzahlen-/Zielkategorien

Kindertagesstatten

Mitteleinsatz

Finanzen Ergebnis je Platz — je Betreuungsstunde
Personal Vollzeitaquivalente Mitarbeiterinnen
Infrastruktur Vermogen je Einwohner - je Platz
Leistung

Output Angebotene Platze - Offnungsstunden
Prozess Anzahl der Kinder pro Erzieherin
Ergebnis Betreute Kinder

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 20



Stadt Branhl
Netzwerk
Datenermittiung 2-2 NEW.
Aufgaben
i Kennzahlen-/Zielkategorien _ = )
Nr. Kindertagesstatten
3.  Wirkung
3.1 Strategisches Ziel — kinderfreundliche Stadt Steigerung des

Versorgungsgrades U3
bzw. 3-6jahrige

3.2 Strategisches Ziel — Haushaltskonsolidierung Verbesserung des
Kostendeckungsgrades

3.3 Strategisches Ziel — Férderung von Kultur,
Sport und Tourismus

3.4 Sonstige Ziele

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 21



[%% Stadt Bruhl — Stadtkammerer Dieter Freytag

Netzwerk
NRW.
Darstellung im Haushaltsplan 1
Produktbereich: 36 Kinder-; Jugend- und Familienhilfe
Produktgruppe: 01 Fo6rderung von Kindern in Tagesbetreuung

Definierte Ziele:

Strategisches Ziel: Kinderfreundliche Stadt

Aufgaben: 1. Steigerung des Versorgungsgrades der unter 3-Jahrigen um x Prozent.
2. Steigerung des Versorgungsgrades der 3- bis 6-Jahrigen um x Prozent.

Strategisches Ziel: Haushaltskonsolidierung

Aufgaben: 1. Verbesserung des Kostendeckungsgrads um x Prozent.

22




Stadt Brihl — Stadtkdmmerer Dieter Freytag

Darstellung im Haushaltsplan 2

Kennzahlenentwicklung:

Netzwerk

N—-W.

2007 2008 2009

Nr. Eh. Plan Ist Abw. Plan Progn. Abw. Plan
1 Ergebnis je Betreuungsstunde KiTa stadtisch + freie Trager € -28,41 -28,33 0,3% | -30,38 -20,88 | 31,3% -23,82
2 Ergebnis je Platz (Soll) KiTa stadtisch + freie Tréager € -2.283 -2.276 0,3% | -2.441 -2.551 -4,5% -2910
3 Ergebnis je Platz (Ist) KiTa stadtisch + freie Trager € -2.269 -2.262 0,3% | -2.426 -2.611 -7,6% -2979
4 Kostendeckungsgrad KiTa stadtisch + freie Trager % 52,90 54,49 3,0% | 51,84 50,00 3,5% 54,69
5 | VZA Gesamt je Platz (Soll) KiTa stadtisch Anz 0,10 0,10 | 0,0% 0,10 0,14 | 34,5% 0,14
6 VZA padagogisches Personal je Platz (Ist) KiTa stadtisch Anz 0,09 0,09 0,0% 0,09 0,13 | 42,5% 0,13
7 Betreuungsquote der unter 3-jahrigen KiTa stadtisch + freie Trager | % 6,44 6,44 0,0% 15,47 15,85 2,4% 15,85

23




) Stadt Briihl

Netzwerk

~\W,

Fazit:

In der Summe ermaoglichen die einzelnen
Steuerungselemente des NKF eine neue politische
Steuerungsqualitat: Politik und Verwaltung werden
andere, neue Erkenntnisse haben; ihre
Steuerungsmaoglichkeiten nehmen zu.

Bei allem qilt aber:

Neue verbesserte Steuerung kommt nicht automatisch
mit dem NKF. Sie muss in einem Prozess erarbeitet und
gelebt werden und in die tagliche Arbeit Eingang finden.

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl
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T q
Netzwerk

N—-W.

Hinweise und weltere Materialien:

o www.neues-kommunales-finanzmanagement.de

e www.bruehl.de

e www.nkf-kommentar.de

26.11.2008 Dieter Freytag — Stadt Brunhl 25



